Elallasi / Felmondasi tajékoztato

Elallasi/Felmondasi jog

14 napon beliil jogosult vagy indokolds nélkil eldllni a szerz6dést6l. Hasonloképpen, ha a
szolgdltatas nyuljtasara irdnyuld szerz6dés esetén a szerzédés teljesitése megkezdddott,
jogosult vagy 14 napon beliil indokolas nélkil felmondani a szerz6dést.

Az eldllasi/felmondasi hataridd a

a) termék adasvételére irdnyuld szerz6dés esetében: attdl a naptél szamitott 14 nap elteltével
jar le, amelyen Vasarld vagy az altala megjeldlt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy a
terméket atveszi.;

b) tobb termék szolgdltatasakor: attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen
Vasarld vagy az altala megjelolt, a fuvarozétdl eltéré harmadik személy az utolsé terméket
atveszi.

Ha Vasarld eldllasi/felmondasi jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi szandékat tartalmazoé
egyértelmd nyilatkozatdt koteles eljuttatni (példaul postan vagy elektronikus uton kildott
levél utjan) az aldbbi cimre:

Cégnév: Fulop-Csonka Beata ev.

Cim/Levelezési cim: 8300 Tapolca, Nyarfa utca 3.
E-mail cim: info@greenegg-tapolca.hu
Telefonszam: +36-70 / 391-2861

Ebbdl a célbdl Vasarld felhaszndlhatja az Elallasi/felmondasi nyilatkozat-mintankat is, melyet
a https://greenegg-tapolca.hu/elallasi-nyilatkozat-minta.pdf linken érhet el.

Vasarldnak lehetdsége van internetes oldalunkon is kit6lteni az Elallasi/felmondasi nyilatkozat
Grlapot  (https://greenegg-tapolca.hu/garancialis-urlap) vagy benydljthatja az
elallasi/felmondasi szandékat egyértelmien kifejez6 egyéb nyilatkozatat. Ha Vasarlo emellett
dont, az eldllas/felmondas megérkezését tartds adathordozon (példaul elektronikus levélben)
haladéktalanul visszaigazoljuk Onnek.

Vasarlé hataridében gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridé lejarata
el6tt elkaldi elallasi/felmondasi nyilatkozatat.
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Az elallas/felmondas joghatasai

Ha Vasarlé elall ett6l a szerz6déstél, haladéktalanul, de legkés6bb a Vasarld elallasi
nyilatkozatdnak kézhezvételétsl szdmitott 14 napon beliil visszatéritjiik az On altal teljesitett
valamennyi ellenszolgaltatdst, ideértve a fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a
tobbletkoltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy Vasarlé az altalunk felkindlt, legolcsébb
szokasos fuvarozdsi modtdl eltéré fuvarozasi modot valasztott.) A visszatérités soran az
eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési mdéddal egyezs fizetési mddot alkalmazunk, kivéve,
ha Vasdarld mas fizetési méd igénybevételéhez kifejezetten a hozzdjaruldsat adja; e
visszatéritési mod alkalmazdasabdl kifolydlag Vasarldt semmilyen tébbletkoltség nem terheli.

A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy Vasarld
nem igazolta, hogy azt visszakildte: a kett6 kozil a korabbi id6pontot vessziik figyelembe.

Ha a fogyaszt6 a szerz6dés alapjan terméket vett at:

Fogyasztd koteles szamunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb elallasi
nyilatkozatanak kozlését6l szamitott 14 napon belll visszakildeni vagy atadni. A hatdridé
betartottnak mindgsil, ha a 14 napos hataridé letelte el6tt elkiildi a terméket.

A termék visszakiildésének kdzvetlen koltségét a Fogyaszto viseli.

Fogyaszté kizdrolag akkor vonhatd felel6sségre a termékben bekovetkezett
értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonsdgainak és mikddésének
megallapitasahoz szlikséges haszndlatot meghaladd hasznalat miatt kdvetkezett be.

Kérjiik, hogy weboldalunkon részletesen olvasd el az Altaldnos Szerz6dési Feltételeket!
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